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DACHSER จรรยาบรรณ ส าหรบัหุ้นส่วนธรุกิจ 

 
1. อารมัภบท 

 
ดว้ยหลกัความประพฤตขิองบรษิทัทีว่่า “Integrity in Logistics” (ความซื่อสตัยส์ุจรติในงานดา้นโลจสิตกิส)์ นี้ 
DACHSER อธบิายหวัขอ้เรื่องการปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบ 
โดยเจาะจงใหเ้ป็นขอ้เรยีกรอ้งต่อบรษิทัเอง แต่ในขณะเดยีวกนักเ็ป็นขอ้เรยีกรอ้งต่อหุน้สว่นธุรกจิดว้ย 

 

DACHSER มคีวามเชื่อมัน่ว่าการด าเนินการทีย่ ัง่ยนืและสามารถยนืหยดัในอนาคตไดน้ัน้ 
ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความประพฤตทิีซ่ื่อสตัยส์ุจรติของบุคคลทัง้หมดที่มสีว่นร่วมในกระบวนการเป็นสว่นส าคญั 
DACHSER 
ตอ้งการสรา้งพืน้ฐานส าหรบัความสมัพนัธท์างดา้นธุรกจิทีย่นืยาวและประสบความส าเรจ็ดว้ยความประพฤตทิีจ่ริ
งใจ วางใจได ้และเชื่อใจได ้

 

ระบบบรหิารจดัการเรื่องการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ (Compliance Management System) ของ DACHSER 
ตัง้อยู่บนพืน้ฐานของหลกัเกณฑค์วามประพฤตทิีม่ขีอ้ผกูพนัใหป้ฏบิตัติาม 
และบนพืน้ฐานของหลกัการด าเนินธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบตามมาตรฐานสากลทีเ่ป็นทีย่อมรบักนัทัว่ไป 
ซึง่ทุกฝา่ยทีม่สีว่นร่วมในธุรกจิสมควรเคารพนบัถอื 
พนัธสญัญานี้ตอ้งปรากฏอยู่อย่างชดัเจนในความสมัพนัธก์บัหุน้สว่นธุรกจิของเราดว้ย ดงันัน้ “DACHSER 
จรรยาบรรณส าหรบัหุน้สว่นธรุกจิ” 
ทีป่รากฏในทีน่ี้จงึก าหนดขอ้เรยีกรอ้งขัน้ต ่าในเรื่องความประพฤตทิีถู่กตอ้งตามหลกัจรยิธรรมทีม่ขีอ้ผูกพนัใหต้อ้
งปฏบิตัติาม DACHSER คาดหมายจากหุน้สว่นธรุกจิของบรษิทัว่าจะค านึงถงึและน าไปใชอ้ย่างไม่มขีอ้จ ากดั 
 
หุน้สว่นธุรกจิของ Dachser 
ตอ้งระมดัระวงัเป็นพเิศษเกีย่วกบัสทิธมินุษยชนและการคุม้ครองสิง่แวดลอ้มในการด าเนนิกจิกรรมทางธุรกจิของ
ตนและภายในห่วงโซ่อุปทาน จะตอ้งไม่มกีารยอมรบัหรอืแสวงผลประโยชน์จากแรงงานบงัคบัในรปูแบบใดๆ 
พนักงานตอ้งมอีสิระในการเคลื่อนไหวตลอดระยะเวลาการจา้งงาน 
พนักงานทุกคนต้องมสีทิธใินการจดัตัง้ตวัแทนพนักงาน 
และด าเนินการเจรจาร่วมกนัเพื่อสรา้งระเบยีบในสภาพการท างาน หุน้สว่นธุรกจิของ Dachser 
ตอ้งไม่ใชแ้รงงานเดก็หรอืแสวงผลประโยชน์จากการใชแ้รงงานเดก็พนักงานตอ้งไดร้บัการคุม้ครองจากการกลัน่
แกลง้/คุกคามทางร่างกาย ทางวาจา ทางเพศหรอืทางจติใจ 
รวมไปถงึการล่วงละเมดิหรอืการคุกคามทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลอืกปฏบิตัใินสถานทีท่ างาน 
มกีารบงัคบัใชห้ลกัการค่าตอบแทนทีแ่ขง่ขนัไดแ้ละอา้งองิผลจากการปฏบิตังิานของพนกังาน หุน้สว่นธุรกจิของ 
Dachser ตอ้งจดัหาสถานทีท่ างานทีป่ลอดภยั ถูกสุขอนามยั และดตี่อสุขภาพใหก้บัพนักงาน 
ตอ้งปฏบิตัติามกฎระเบยีบดา้นเวลาท างานของประเทศทีบ่งัคบัใช้ 
 
หุน้สว่นธุรกจิของ Dachser 
ตอ้งตระหนักถงึขอ้ก าหนดทางกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้มทีบ่งัคบัใชใ้นปจัจบุนัซึง่เกีย่วขอ้งกบักจิกรรมทางธุรกจิข
องตน 
ควรพยายามอย่างต่อเนื่องในการลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มจากกจิกรรมทางธุรกจิโดยใชม้าตรการเชงิรุกและก
ารจดัการทีม่คีวามรบัผดิชอบ 
หุน้สว่นธุรกจิมหีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามมาตรฐานเหล่านี้ในห่วงโซ่อุปทานปลายน ้าของตนดว้ย 
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และตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ามกีารน าไปปฏบิตัจิรงิ 
 
หลกัการพืน้ฐานของประมวลจรยิธรรมทางธุรกจินี้แสดงถงึขอ้ก าหนดขัน้ต ่าเกีย่วกบัการด าเนินการของหุน้สว่นธุ
รกจิ เมื่อใดกต็ามทีข่อ้บงัคบัของกฎหมายในประเทศและระหว่างประเทศ มาตรฐานอุตสาหกรรมเฉพาะ 
ขอ้ตกลงร่วมทีเ่กีย่วขอ้ง และประมวลจรรยาบรรณทางธุรกจินี้เกีย่วขอ้งกนัในหวัใดหวัขอ้หนึ่ง 
ยิง่จ าเป็นตอ้งบงัคบัใชก้ฎระเบยีบนัน้ๆ เขม้งวดยิง่ขึน้ (เช่น 
กฎระเบยีบทีใ่หก้ารคุม้ครองพนักงานหรอืสิง่แวดลอ้มมากขึน้) 

 

DACHSER มคีวามคาดหมายทีแ่น่นอนจากหุน้สว่นธรุกจิในเรื่องต่อไปนี้ คอื 
 

2. หลกัการ 

 
2.1 รกัษาการแข่งขนัอย่างยุติธรรมให้คงไว้ 

 
ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เราเคารพในการแขง่ขนัทียุ่ตธิรรมและสุจรติ 

 
- เราปฏบิตัติามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในการก าหนดควบคุมเรือ่งการแขง่ขนั โดยทัว่ไป 

บทบญัญตัแิห่งกฎหมายทีใ่ชไ้ดห้า้มเรื่องต่าง ๆ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่การเจรจาตกลงหรอืความประพฤตใินท านองทีต่กลงกบัผูแ้ขง่ขนัในเรื่องราคาหรอืเงื่
อนไข การแบ่งตลาดหรอืลูกคา้ รวมทัง้การปฏบิตัเิชงิแขง่ขนัทีไ่ม่สุจรติ 
ไม่เพยีงแต่การเจรจาตกลงกนัอย่างตรงประเดน็แน่นอนเท่านัน้ทีต่อ้งหา้ม 
แต่ว่าความประพฤตทิีเ่ตรยีมการตกลงกนัไวแ้ละการเจรจาอย่างไม่เป็นทางการโดยมจีุดประสงคห์รอืก่อ
ใหเ้กดิผลจ ากดัการแขง่ขนักต็อ้งหา้มเช่นเดยีวกนั 

 
- เราทราบว่าการแลกเปลีย่นขอ้มูลส าคญัตามกฎหมายแขง่ขนัทางการคา้นัน้สามารถสง่ผลกระทบหรอืจ า

กดัการแขง่ขนัในลกัษณะทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตได ้
 

2.2 การปราบการทุจริตคอรปัชัน่ 
 

ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เรารบัรองเรื่องการรกัษากฎหมายต่อตา้นคอรปัชัน่แต่ละฉบบัทีม่ผีลใชไ้ด ้

 
- เรารบัรองว่าไม่มสีว่นร่วมในการตดิสนิบนหรอืการคอรปัชัน่ในรปูลกัษณ์ใด ๆ 

 
- เรารบัรองว่าภายใตค้วามสมัพนัธแ์ห่งธุรกจินัน้ เรารบัให ้หรอื มอบให ้

เฉพาะในขอบเขตทีก่ฎหมายอนุญาตใหท้ าไดเ้ท่านัน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ เราดแูลในเรื่องทีว่่าพนักงาน 
ผูร้บัเหมาช่วง หรอืตวัแทนของเราไม่เสนอ สญัญาว่าจะให ้หรอืมอบขอ้ไดเ้ปรยีบใด ๆ 
ใหแ้ก่พนักงานของ DACHSER โดยมจีดุมุ่งหมายเพื่อใหไ้ดร้บัการว่าจา้งงานหรอืสทิธพิเิศษประการใด 
ๆ 

 
- เราไม่รบัทีจ่ะออกค่าใชจ้่ายใหแ้ก่พนักงาน DACHSER 
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ส าหรบัการจดัเลีย้งและการเชญิร่วมการจดัรายการต่าง ๆ 
ทีเ่กนิเลยไปจากประเพณีนิยมตามปกตแิละทีอ่นุญาตใหท้ าไดต้ามกฎหมาย 

 
- เราจะไม่เสนอ สญัญาว่าจะให ้ หรอืมอบขอ้ไดเ้ปรยีบทีไ่ม่สุจรติเช่นนี้แก่บุคคลทีส่าม (เชน่ 

ผูม้ตี าแหน่งหน้าทีท่างราชการ) ในนามของ DACHSER เช่นเดยีวกนั 
 

2.3 การหลีกเล่ียงข้อขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

 
ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เราจะท าการตดัสนิใจบนพืน้ฐานของการพจิารณาไตร่ตรองตามขอ้เทจ็จรงิเท่านัน้ 

 
- เราไม่ปล่อยใหก้ารคดิตดัสนิใจของเราถูกชกัน าโดยผลประโยชน์สว่นตวัในลกัษณะทีต่อ้งหา้ม 

 
- เราหลกีเลีย่งสถานการณ์ทีผ่ลประโยชน์ของเราขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของ DACHSER 

 

2.4 รกัษาหลกัการส าหรบัการค้าภายในประเทศและระหว่างประเทศ 
 

ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 
 

- เรารกัษากฎหมายและกฎขอ้บงัคบัทีก่ าหนดควบคุมเรื่องการสง่ออก หรอื การน าเขา้ซึง่สนิคา้ 
ผลติภณัฑ ์และการบรกิาร 

 
- เราใหค้ ารบัรองไวอ้ย่างชดัเจนว่าเราทราบถงึขอ้ผกูพนัทางกฎหมายทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประกอบ

ธุรกจิของเรา – ในสว่นส าคญัทีเ่น้น:   
ขอ้ก าหนดของกฎหมายศุลกากรและกฎหมายการคา้ระหว่างประเทศ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในดา้นค าสัง่หา้มบุคคล ประเทศ และสนิคา้ทีม่ผีลใชไ้ด ้
และยดึถอืขอ้ก าหนดและกฎหมายนี้อย่างสมบูรณ์เตม็ทีแ่ละไม่มขีอ้จ ากดั  

 

 

2.5 การจดัให้มีและรกัษาสภาพเงื่อนไขการท างานท่ีปลอดภยัและยุติธรรม 
 

ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 
 

- เราจะรกัษาขอ้ก าหนดการจดัการตามกฎหมายส าหรบัเงือ่นไขการท างาน 
รวมทัง้เงือ่นไขในเรื่องการจ่ายค่าตอบแทนทียุ่ตธิรรมและเวลาท างานทีเ่หมาะสม 

 
- เราไม่ยอมรบัการใชแ้รงงานบงัคบัและแรงงานเดก็ในทุกรปูแบบ 

 
- เราจดัหาทีท่ างานทีป่ลอดภยัใหแ้ก่พนักงานของเราตามมาตรฐานสากล 

 
- ในการปฏบิตักิบัผูท้ีไ่ดร้บัการว่าจา้งหรอืผูส้มคัรงานนัน้ 

เราใหเ้กณฑก์ าหนดตามขอ้เทจ็จรงิและสามารถพจิารณายอ้นรอยไดเ้ป็นเครื่องน าทาง 
เราในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธุรกจิของ DACHSER 
ขอประกนัว่าผูท้ีไ่ดร้บัการว่าจา้งของเรามพีืน้ทีท่ างานและสภาพแวดลอ้มทีไ่ม่ยอมรบัการกดีกนัและการ
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ก่อกวนทุกประเภท รวมทัง้การเหยยีดเพราะเหตุผลทางเชือ้ชาตหิรอืชาตพินัธุ ์เพศ 
ศาสนาหรอืโลกทศัน์ ความทุพพลภาพ อายุ หรอื อตัลกัษณ์ทางเพศ 

 

2.6 การคุ้มครองข้อมูล และความปลอดภยัของสารสนเทศ 

 
ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เราปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งและมผีลใชบ้งัคบั เมื่อเราเกบ็รวบรวม เกบ็บนัทกึ 

ประมวล หรอืถ่ายโอนขอ้มลูและสารสนเทศทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวับุคคล 
 

- เราจะใชส้ารสนเทศทัง้หมดทีเ่ราไดร้บัจาก DACHSER 
เพื่อท างานตามทีไ่ดร้บัมอบหมายใหส้ าเรจ็ภายในขอบเขตการสรา้งผลงานใหแ้ก่ DACHSER เท่านัน้ 
และจะคุม้ครองสารสนเทศเหล่านี้ 
ไม่ใหถู้กใชท้ัง้ภายในและภายนอกบรษิทัโดยผูท้ีไ่ม่ไดร้บัมอบอ านาจใหใ้ชไ้ด้ 

 

2.7 การคุ้มครองส่ิงแวดล้อม 

 
ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เรามภีาระหน้าทีท่ีจ่ะตอ้งปฏบิตักิบัทรพัยากรธรรมชาตอิย่างทะนุถนอม 

 
- เราหลกีเลีย่งการก่อใหเ้กดิอนัตรายทุกประการแก่มนุษยแ์ละสิง่แวดลอ้ม 

 
- เป็นเรื่องปกตแิน่นอนทีเ่ราจะปฏบิตัติามบทบญัญตัแิห่งกฎหมายเพื่อคุม้ครองสิง่แวดลอ้มทีม่ผีลใชบ้งัคั

บไดทุ้กประการ 
 

2.8 ผู้รบัเหมาช่วง และภาคีท่ีสาม 

 
ในฐานะทีเ่ป็นหุน้สว่นธรุกจิของ DACHSER 

 
- เราจะสือ่สารแจง้หลกัการแห่งจรรยาบนัฉบบันี้แก่ภาคทีีส่ามซึง่เราว่าจา้งใหม้าท างานเพื่อท าตามขอ้ผกู

พนัของเราทีม่ตี่อ DACHSER ใหร้บัทราบ และเรยีกรอ้งใหย้ดึถอืหลกัการนี้ 
 

3. การตรวจสอบ 

 
DACHSER 
ขอสงวนสทิธิท์ีจ่ะท าการตรวจสอบเรื่องการรกัษาและการน าหลกัการของจรรยาบรรณฉบบันี้ไปใชใ้หเ้กดิผลของ
ในองคก์รของหุน้สว่นธุรกจิดว้ยตนเองหรอืโดยฝา่ยทีส่าม ในการนี้ DACHSER 
จะตดิต่อตกลงกบัหุน้สว่นธุรกจิก่อนล่วงหน้า 

 
ถา้ผลของการตรวจสอบดงักลา่วปรากฏออกมาว่าไม่มกีารรกัษาจรรยาบรรณฉบบันี้แลว้ 
หุน้สว่นธุรกจิจะตอ้งจดัการแกไ้ขขอ้ต าหนินัน้โดยไม่รอชา้ 
 
หุน้สว่นธุรกจิตอ้งชดใชค่้าเสยีหายใหก้บั Dachser 
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อย่างครบถว้นตามค าขอตัง้แต่ครัง้แรกส าหรบัความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้กบั Dachser 
อนัเป็นผลมาจากการไม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดของประมวลจรรยาบรรณนี้ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่การไม่ปฏบิตัติามระดบัการดแูลทีจ่ าเป็นในห่วงโซ่อุปทาน 
 
Dachser 
มสีทิธิท์ีจ่ะยุตคิวามสมัพนัธท์างธุรกจิโดยไม่ตอ้งแจง้ใหท้ราบในกรณีทีม่กีารละเมดิทีไ่ม่ไดร้บัการแกไ้ขภายในระ
ยะเวลาทีเ่หมาะสม โดยละเวน้ความรบัผดิชอบใดๆ ต่อหุน้สว่นธุรกจิ 

 
ในกรณีทีไ่ม่สามารถท าไดส้ าเรจ็ภายในก าหนดเวลาอนัควรแลว้ 
หุน้สว่นธุรกจิจะตอ้งคาดหมายว่าการท างานร่วมกนัจะสิน้สดุลง เขา้ถงึระบบแจง้ขอ้มลู supportDACHSER ไดท้ี ่
www.dachser.com 

 
ถา้หุน้สว่นธุรกจิมคีวามเหน็ว่าในการร่วมงานกบั DACHSER นัน้ 
ไม่สามารถท าตามหลกัการของจรรยาบรรณฉบบันี้ได ้หุน้สว่นธุรกจิสามารถตดิต่อแจง้มาใหท้ราบไดอ้ย่างเสร ี
โดยผ่านช่องทางต่อไปนี้: compliance.office@dachser.com 

 
หุน้สว่นธุรกจิยนืยนัดว้ยการลงลายมอืชื่อของตนเองว่าไดร้บั จรรยาบรรณส าหรบัหุน้สว่นธุรกจิ ฉบบันี้ไวแ้ลว้ 
และจะปฏบิตัติามหลกัการทีไ่ดเ้ขยีนก าหนดไวอ้ย่างแน่นอนในเอกสารนี้: 

 

 

  _  _  
เขยีนที,่ วนัที ่

 
 

  _   
ตราประทบั, ลายมอืชื่อ 

 
(ถา้เอกสาร จรรยาบรรณ ส าหรบัหุน้สว่นธุรกจิ ฉบบันี้แนบเป็นเอกสารต่อทา้ยของสญัญาทีแ่ยกต่างหาก 
กไ็ม่จ าเป็นทีต่อ้งลงลายมอืชื่อต่างหาก) 

mailto:compliance.office@dachser.com

